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הודעה לציבור הלקוחות
בגין  חדשה  הטבה  התווספה   ,02/09/2026 מתאריך  החל  כי  להודיעכם  הננו 
פעילות באפליקציה סלולרית לנספח ה' - הטבות בערוצים ישירים, בתעריפון 

יחידים ועסקים קטנים כדלקמן:
סעיף הפקדת שיק דחוי - נוספה הטבה של 50% לפעולה שתבוצע באפליקציה 

סלולרית. נכון למועד זה, סכום העמלה לאחר ההטבה יעמוד על 7.1 ₪.

הודעה לציבור הלקוחות
הננו להודיעכם כי החל מתאריך 06/09/2026 יבוצעו בתעריפוני הבנק ליחידים 

ועסקים קטנים ועסקים גדולים העדכונים להלן:
תבוטלנה  העמלות הבאות: א. 

בתעריפון ליחידים ועסקים קטנים  
חיוב מושך בהחזרת שיק מסיבה טכנית (סעיף 1.10.1 בתעריפון)  .1

איתור חשבונות (סעיף 2.5.1 בתעריפון)  .2
טיפול בשטר (הפקדה, גביה, תשלום): רגיל/צמוד (סעיף 9.1.1 בתעריפון)  .3

בתעריפון לעסקים גדולים  
איתור חשבונות/כספות (סעיף 2.4 בתעריפון)  .1

טיפול בשטר (הפקדה, גביה, תשלום): רגיל/צמוד (סעיף 1.6.3 בתעריפון)  .2
בפרק הוצאות צד ג' - פרק 11 בתעריפון יחידים ועסקים קטנים עודכן סעיף  ב. 
11.18 כדלקמן - "שכ"ט והוצאות יועצים מקצועיים כגון עו"ד, שמאים, יועצים 
טיפול  ו/או  ייעוץ  עבור  וכיוצ"ב,  ביטוח  יועצי  פיננסיים,  יועצים  סביבתיים, 

מיוחד - לפי החיוב בפועל ולא יעלה על 2.5% מסכום הפרויקט/העסקה".
לתשומת לב, מדובר בעדכון סכום מקסימום להוצאה צד ג', שאינו נגבה עבור 
הבנק אלא עבור צדדים שלישיים שמעניקים שירותים בגין הפעולות האמורות.

דלק מוטורס בע�מ 

על פי תקנה 306 א לתקנות התעבורה, התשכ"א-1961, בעל רכב שלא יבצע בפועל 
את תיקון תקלת הבטיחות הסדרתית תוך 6 חודשים ממועד משלוח מכתב זה, משרד 

התחבורה לא יחדש את רישיון הרכב ולא תתאפשר העברת בעלות ברכב.

שם היבואן: דלק מוטורס בע"מ.
הכתובת: ת.ד 200 מושב ניר צבי מיקוד 7290500 ישראל.

הודעה לבעלי רכב מתוצר פורד דגם
F-250 ,F-350 ,F-550 ,F-450 ,F-600

משנת יצור 2021 עד 2022.
,F-250 ,F-350 ,F-550 הרינו להודיע לכל הלקוחות בעלי רכב מתוצר פורד דגם

F-450 ,F-600, מתאריכי הייצור המפורטים לעיל, כי יצרנית הרכב, חברת פורד, הודיעה 

על אפשרות לקיומה של תקלת בטיחות סדרתית (RECALL) בחלק מכלי הרכב מדגמים 
אלה. הקריאה מתייחסת לחשש לכשל בזרועות המגבים, אשר עלול לגרום להתנתקותן.

 www.ford.co.il לבדיקה האם מספר הרישוי כלול בהוראה ניתן לבדוק באתר
או להתקשר למוקד שירות הלקוחות בטלפון: 08-9139995.

את תיקון תקלת הבטיחות הסדרתית ניתן יהיה לבצע רק במרכזי השרות המורשים לטיפול 
ברכבי פורד מטעם דלק מוטורס, הרשימה מפורסמת באתר האינטרנט שכתובתו 

.www.ford.co.il
תיקון תקלת הבטיחות הסדרתית יתבצע ללא תשלום. מומלץ לתאם את מועד התיקון 

מראש עם מרכז השרות.
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דלק מוטורס בע�מ 

על פי תקנה 306 א לתקנות התעבורה, התשכ"א-1961, בעל רכב שלא יבצע בפועל 
את תיקון תקלת הבטיחות הסדרתית תוך 6 חודשים ממועד משלוח מכתב זה, משרד 

התחבורה לא יחדש את רישיון הרכב ולא תתאפשר העברת בעלות ברכב.

שם היבואן: דלק מוטורס בע"מ.
הכתובת: ת.ד 200 מושב ניר צבי מיקוד 7290500 ישראל.

הודעה לבעלי רכב מתוצר  BMW MOTORRAD מדגמי 
F 800 R, F 900 XR, F 800 GS, F 900 GS 
מטווח ייצור מאי 2025 עד נובמבר 2025.

הרינו להודיע לכל הלקוחות בעלי אופנוע מתוצר BMW MOTORRAD מדגמי 
F 800 R, F 900 XR, F 800 GS, F 900 GS מתאריכי ייצור המפורטים לעיל כי יצרנית האופנוע 
חב' BMW הודיעה על אפשרות  לתקלת בטיחות סדרתית (RECALL) לחלק מהאופנועים 
מדגם זה, הקריאה מתייחסת לאפשרות לחשש לפגם בייצור עוגן כבל המצמד אשר עלול 

להתנתק ולפגוע ביכולת הפעלת המצמד.

לבדיקה האם מספר הרישוי כלול בהוראה ניתן לבדוק באתר 
www.bmw-motorrad.co.il או להתקשר למוקד שירות הלקוחות בטלפון: 08-9139995.

את תיקון תקלת הבטיחות הסדרתית ניתן יהיה לבצע רק במרכזי השרות המורשים לטיפול 
באופנועי BMW מטעם דלק מוטורס, הרשימה מפורסמת באתר האינטרנט שכתובתו 

.www.bmw-motorrad.co.il

תיקון תקלת הבטיחות הסדרתית יתבצע ללא תשלום. מומלץ לתאם את מועד התיקון מראש 
עם מרכז השרות.
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